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บทคัดย่อ 

 ปัจจุบันสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี ได้เปิดสอนใน
รายวิชาหลักการโปรแกรม ซึ่งถือเป็นวิชาพื้นฐานส าคัญของหลักสูตรที่นักศึกษาสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ต่อในรายวิชาที่
สูงขึ้น โดยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เปิดรับสมัครนักศึกษาที่จบการศึกษาระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ทั้งในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาขาอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้
พื้นฐานการเขียนโปรแกรมของนักศึกษาแต่ละคนแตกต่างกันส่งผลให้เกิดปัญหาในการเรียนรายวิชาหลักการโปรแกรมในช้ัน
เรียน ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาวิธีการพยากรณ์ถึงความจ าเป็นของนักศึกษาท่ีจะต้องได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนเข้า
เรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สังเคราะห์โมเดลส าหรับการพยากรณ์ความจ าเป็น (สถานะ) ของการเตรียมความพร้อมก่อน
เรียน และ 2) เปรียบเทียบประสิทธิภาพของการจ าแนกข้อมูลของโมเดลด้วยเทคนิค Decision Tree, Naïve Bayes, Neural 
Network และ Support Vector Machine (SVM) โดยรวบรวมข้อมูลนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ระหว่างปีการศึกษา 2559 ถึง 2563  
มีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 7 แอททริบิวต์ และจ านวน 376 ชุดข้อมูล เมื่อท าการวิเคราะห์ค่าน้ าหนักของแอททริบิวต์พบว่ามีปัจจัยที่
เกี่ยวข้องในการพยากรณ์สถานะของการเตรียมความพร้อมก่อนเรียน จ านวน 7 ปัจจัย และน าปัจจัยที่ได้มาท าการสร้างโมเดล 
ทดสอบผลลัพธ์ด้วยวิธี 10-Fold Cross Validation และวัดประสิทธิภาพด้วยค่าความถูกต้อง (Accuracy) เพื่อหาวิธีการที่มี
ความถูกต้องมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกข้อมูลพบว่าโมเดลที่สร้ างด้วยเทคนิค Support Vector 
Machine (SVM) มีประสิทธิภาพสูงสุดมีค่าความถูกต้อง 95.58% และมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ ผลการ
ทดสอบก่อนเรียน สาขาวิชาที่จบ ผลการเรียนก่อนจบการศึกษา ผลการเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น และผล
การเรียนในรายวิชาวิชาคณิตศาสตร์ ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ:  การท าเหมืองข้อมูล; การเตรียมความพร้อมก่อนเรียน; การพยากรณ์สถานะการเตรียมความพร้อม; หลักการ
โปรแกรม 
  

Abstract 

 At present, Information Technology Program in the Faculty of Science and Technology at 
Thonburi University was taught in the course of the principle of programming. This course is an important 
foundation course in which students can apply their knowledge to higher courses in the field of 
Information Technology, Faculty of Science and Technology. It is accepting applications for students who 
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have graduated with a diploma in Information Technology, Business Computing, and Electronics. This 
results in the programming fundamentals of each student being different, being the cause of learning the 
principle of programming in the classroom. Therefore, the researcher has an idea to develop a method to 
forecast the need for students to prepare before entering to the class. The objectives of the research 
were 1) to synthesize the model for forecasting the necessity (status) of preschool preparation and 2) to 
compare the efficiency of classification of the model by Decision Tree, Naïve Bayes, Neural Network, and 
Support Vector Machine techniques (SVM). The collecting data of first-year students during the academic 
year 2016 to 2020, there were 7 attributes and 376 data sets. The weight analysis of the attribute, it was 
found that there were 7 factors related to forecasting the status of pre-school preparation. The results 
were tested with a 10-fold cross-validation method and the performance was measured with accuracy to 
determine the most accurate method. The results of the comparison of the efficiency of data 
classification revealed that the model created using the Support Vector Machine (SVM) technique had the 
highest efficiency with 95.58% accuracy and the most 5 relevant factors were pre-test results, graduated 
field, Pre-graduation results, grades in introductory programming courses, and grades in mathematics 
courses respectively. 
 
Keywords: Data mining; Preparation before study; Forecasting the status of pre-school preparation; 
Principle Programming Erg  
 
บทน า 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมยุคโลกาภิวัตน์
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาที่มีบทบาทต่อทุกสถาบันการศึกษา ผู้เรียนจ าเป็นต้องแสวงหาความรู้
และเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา รู้จักการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม
อย่างต่อเนื่อง ระบบการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐานนั้นช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สูงขึ้น ซึ่งเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนใน
สังคมปัจจุบัน และถือเป็นสมรรถนะหลักของบุคคลในศตวรรษที่ 21 

การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ถือว่าเป็นการผสมผสานกันระหว่างศาสตร์ของวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์เข้า
ด้วยกัน ผู้เขียนต้องเข้าใจข้ันตอนการแก้ไขปัญหาและรูปแบบของภาษาที่จะใช้เป็นอย่างดี จึงสามารถเขียนโปรแกรมที่ควบคุม
เครื่องคอมพิวเตอร์ให้ท างานได้ตามความต้องการ [3][4][7] โดยประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ปัญหา การ
ออกแบบโปรแกรม การเขียนโปรแกรม การทดสอบโปรแกรม และการจัดท าเอกสารประกอบการเขียนโปรแกรม [1] หลักการ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นข้ันตอนจัดท าโปรแกรมที่ช่วยให้การเขียนโปรแกรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และได้ผลลัพธ์
ตามวัตถุประสงค์ เนื่องจากแต่ละขั้นตอนจะช่วยให้เกิดความเป็นระเบียบ การเรียบเรียงแนวคิดมีความชัดเจนไม่สับสนและง่าย
ต่อการเขียนหรือพัฒนาโปรแกรม 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธนบุรี ได้เปิดสอนรายวิชาหลักการ
โปรแกรม ซึ่งถือเป็นความรู้พื้นฐานที่ส าคัญส าหรับนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และ
สามารถเขียนโปรแกรมเพื่อประยุกต์ใช้กับงานต่างๆ ท้ังภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมได้ อีกทั้งความรู้เรื่องหลักการโปรแกรมจะ
ถูกใช้เป็นพื้นฐานส าหรับการเรียนในรายวิชาที่สูงขึ้น เช่น การเขียนโปรแกรมบนเว็บ การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับ
อุปกรณ์เคลื่อนที่ การเขียนสคริปต์เพื่อควบคุมการท างานของระบบเครือข่าย เป็นต้น โดยนักศึกษาที่ ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาดังกล่าว คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 ที่จบการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง จากสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้การเรียนในช้ันเรียนมีนักศึกษาที่มีระดับความรู้
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พื้นฐานท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อการเรียนที่นักศึกษาที่มีระดับความรู้พื้นฐานที่สูงกว่าจะต้องมารอผู้ที่มีระดับความรู้ที่ต่ า
กว่าเพื่อให้มีพื้นฐานที่ใกล้เคียงกันจึงจะเปลี่ยนไปเรียนในหัวข้อถัดๆ ไป 

จากปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพยากรณ์ความจ าเป็น (สถานะ) ของการเตรียม
ความพร้อมก่อนเรียน และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการจ าแนกข้อมูลของโมเดลด้วยเทคนิค Decision Tree, Naïve 
Bayes, Neural Network และ Support Vector Machine (SVM) โดยพิจารณาจากปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ข้อมูลการเรียน
ในระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ และข้อมูลผลการทดสอบก่อนเรียนในรายวิชาหลักการโปรแกรม ที่ด าเนินการโดย
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการพยากรณ์ไปใช้ประกอบการพัฒนา
ระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการระบุว่านักศึกษาคนใดที่จะต้องได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนเรียน 

 
การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

1 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จการเรียนวิชาหลักการโปรแกรม 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพยากรณ์การประสบความส าเร็จทางการเรียนด้านคอมพิวเตอร์และ

การเรียนวิชาหลักการโปรแกรม พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จนั้นมีอยู่หลายปัจจัย สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1) เพศ (Sex) [3][4] เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับความส าเร็จที่ถูกกล่าวถึงในหลายงานวิจัย เนื่องจากเพศชายกับ

เพศหญิงจะมีลักษณะและความสามารถในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 
2) ผลการเรียน (Grade) [4][5][6] เป็นปัจจัยที่สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของผลการศึกษาที่ผ่านมา ทั้งใน

เรื่องความรับผิดชอบในการเรียนและความสามารถในการศึกษาเรียนรู้ 
3) พื้นฐานในการเขียนโปรแกรม (Programming Background) [3][4][5][6][9] เป็นปัจจัยหลักที่สะท้อนให้เห็น

ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานทางด้านการเขียนโปรแกรมที่มีอยู่ ณ ปัจจุบันของผู้เรียน 
4) พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ (Mathematics Background) [3][4][6][9] สะท้อนให้เห็นว่าผู้ที่มีความรู้พื้นฐานทาง

คณิตศาสตร์ที่ดีจะมีทักษะในการคิดและเข้าใจถึงล าดับโครงสร้างในการท างาน 
จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยได้พิจารณาเลือกทั้ง 4 ปัจจัย เพิ่มเติมปัจจัยสาขาวิชาที่นักศึกษาจบจาก

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง เนื่องจากแต่ละสาขาวิชาจะเน้นศาสตร์ความรู้และการประยุกต์ใช้ทางด้านคอมพิวเตอร์
ที่แตกต่างกัน และปัจจัยสุดท้ายที่น ามาพิจารณาร่วม คือ ผลการทดสอบก่อนเรียนของวิชาหลักการโปรแกรมที่ด าเนินการโดย
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี 

2  การท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อค้นหารูปแบบ (Pattern) 
ความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ซ่อนอยู่ในชุดข้อมูลนั้น โดยอาศัยหลักสถิติและการเรียนรู้ของเครื่องคอมพิวเตอร์แล้วน าผลวิเคราะห์
ที่ได้ไปใช้ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจ  

3 ต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) เป็นเทคนิคในการจ าแนกกฎโดยจะตรวจสอบข้อมูลและสร้างต้นไม้เพื่อการ
พยากรณ์ ส าหรับโครงสร้างของต้นไมต้ัดสนิใจจะมกีารแตกแขนงไปตามเงื่อนไขหรอืเส้นทางของกิ่งไม้ และข้อมูลที่คาดคะเนว่า
จะเกิดขึ้นจะใช้กฎในรูปแบบ if-then rule ต้นไม้ตัดสินใจจะคัดเลือกแอตทริบิวต์ที่มีความสัมพันธ์กับคลาสมากที่สุดมาเป็น
โหนดราก (Root node) จากนั้นจะเลือกคุณสมบัติที่มีความสัมพันธ์ถัดไปเรื่อย จากการค านวณ Information Gain (IG) โดย
เลือกคุณสมบัติที่มีค่า IG สูงที่สุด ค านวณได้จากสมการ  

 IG(parent, child) = Entropy(parent) – [p(c1)xEntropy(c1) + p(c2)xEntropy(c2) + …]    (1) 
 

เมื่อ  Entropy(c1) คือ –p(c1) log p(c1) 
   p(c1) คือ ค่าความน่าจะเป็นของค่า c1 
   c คือ ปัจจัยแต่ละตัวท่ีเกี่ยวข้อง  

ซึ่งค่า Entropy นี้จะใช้ในการวัดความแตกต่างกันของข้อมูล ถ้าข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อยค่า Entropy จะมีค่า
ต่ า ถ้าข้อมูลมีความแตกต่างกันมากค่า Entropy จะมีค่าสูง Decision Tree จะค านวณค่า IG ของแต่ละแอททริบิวต์เทียบกับ
คลาสเพื่อหาแอททริบิวต์ที่มีค่า IG มากที่สุดมาเป็น Root ของโครงสร้างต้นไม้ 
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4  Naïve Bayesian เป็นเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลที่ใช้การคัดแยกประเภทข้อมูลที่อาศัยหลักการความน่าจะ
เป็น (Probability) ตามทฤษฎีของเบย์ เป็นขั้นตอนวิธีในการจ าแนกข้อมูลโดยการเรียนรูป้ัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือน ามาสรา้งเงื่อนไข
การจ าแนกข้อมูลใหม่ มีสมมติฐานว่าปริมาณของความสนใจขึ้นกับการกระจายความน่าจะเป็น ถือเป็นเทคนิคในการแก้ปัญหา
ที่สามารถคาดการณ์ผลลัพธ์ได้ โดยท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเพื่อใช้ในการสร้างเง่ือนไขความน่าจะเป็น
ส าหรับแต่ละความสัมพันธ์ เหมาะกับกรณีของเซตตัวอย่างที่มีจ านวนมากและคุณลักษณะ (Attribute) ของตัวอย่างไม่ขึ้นต่อ
กัน โดยก าหนดให้ความน่าจะเป็นของข้อมูลดังสมการ  
           

    P(C | A) = P(A | C) x P(C) / P(A)      (2) 
 

 P(C|A) คือ ค่าความน่าจะเป็นท่ีข้อมูลที่มีแอททริบิวต์ A จะมีคลาส C 
 P(A|C) คือ ค่าความน่าจะเป็นที่ข้อมูล Training data ที่มีคลาส C และมีแอททริบิวต์ A โดยที่ A = a1a2…aM 
เมื่อ M คือ จ านวนของแอททริบิวต์ใน Training Data 
 P(C) คือ ความน่าจะเป็นของคลาส C 
 P(A) คือ ความน่าจะเป็นของคลาส A 

5 Neural Network เป็นเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลที่ใช้โมเดลทางคณิตศาสตร์มาประมวลผลสารสนเทศด้วย
การค านวณแบบ Connectionist โดยได้แนวคิดมาจากการจ าลองการท างานของเซลล์สมองมนุษย์ ที่แต่ละเซลล์ประสาทจะ
ประกอบไปด้วยเดนไดรท์ (Dendrite) ซึ่งเป็นตัว input ของเซลล์ และแอกซอน (Axon) เป็นเสมือน output ของเซลล์ที่จะ
ส่งกระแสประสาทไปยังเซลล์ตัวอื่น ถ้าสมองได้รับกระแสไฟฟ้ามากพอจะท าให้เซลล์ส่งต่อกระแสประสาทไปเรื่อยๆ 

โครงสร้างของประสาทเทียมจะประกอบด้วย input และ output โดยแบ่งเป็นช้ันหรือ layer ซึ่งจะมีช้ันคั่นตรง
กลางคือ hidden layer โดยโครงสร้างประสาทเทียมจะมีหน่วยย่อยเรียกว่า perceptron ซึ่งเทียบเท่าได้กับเซลล์สมองของ
มนุษย์หนึ่งเซลล์ 
 

 
 

ภาพที่ 1 Schematic of Rosenblatt’s perceptron (Source: [7]) 
 

6 ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน (Support Vector Machine: SVM) เป็นอัลกอริทึมที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์
และจ าแนกข้อมูล โดยอาศัยโมเดลทางคณิตศาสตร์เรื่องการหาสัมประสิทธิ์ของสมการ เพื่อสร้างเส้นแบ่งแยกกลุ่มข้อมูลที่ถูก
ป้อนเข้าสู่กระบวนการสอนให้ระบบเรียนรู้ โดยเน้นเลือกเส้นท่ีแบ่งข้อมูลได้ดีที่สุด 

หลักการของอัลกอริทึมคือ การน าข้อมูลที่ใช้สอนมากระจายเป็นเวกเตอร์ในระนาบ หรือ สเปซ N มิติ (Feature 
Space) จากนั้นค านวณหาเส้นไฮเปอร์เพลน (Hyperplane) ที่จะแยกกลุ่มของเวคเตอร์อินพุทออกเป็นประเภทต่างๆ โดยเส้น
ไฮเปอร์เพลนต้องเป็นเสน้ท่ีมีค่า margin หรือระยะห่างระหว่างจุดของข้อมูลที่อยู่ใกล้กับไฮเปอร์เพลนทั้งสองด้าน คือ d+ และ 
d- มากที่สุด เพราะถ้าค่า margin น้อย แสดงว่าอาจมีจุดหนึ่งของไฮเปอร์เพลนที่อยู่ใกล้ข้อมูลของแต่ละคลาสมากเกินไป ท า
ให้ข้อมูลใหม่ที่อยู่ห่างออกไปเล็กน้อยเกิดการท านายผิดพลาดได้ โดยข้อมูลที่อยู่บนขอบของ margin เรียกว่า support 
vector 
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ภาพที่ 2 Support Vector Machine (Source: [8]) 

 

7 การวัดประสิทธิภาพ 
การวัดประสิทธิภาพของโมเดลการพยากรณ์ที่สร้างด้วยวิธีการ 10-Fold Cross Validation จะแบ่งข้อมูลออกหลาย

ส่วน โดยการวิจัยนี้ก าหนดให้มีการแบ่งข้อมูลออกเป็น 10 ส่วน แต่ละส่วนมีจ านวนข้อมูลเท่ากัน จากนั้นข้อมูลส่วนหนึ่งจะใช้
ส าหรับทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลท าวนไปเช่นนี้จนครบจ านวนที่แบ่งไว้ ซึ่งปัจจัยที่ใช้ในการวัดประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย 

- ค่าความถูกต้อง (Accuracy) คือ จ านวนข้อมูลที่ท านายถูกทุกคลาส เป็นการวัดความถูกต้องของโมเดลโดย
พิจารณารวมทุกกรณี  

- ค่าความแม่นย า (Precision) คือ ค่าที่ใช้พิจารณาสิ่งที่ท านายออกมาแล้วว่าทายถูกกี่เปอร์เซ็นต์  
- ค่าความระลึก (Recall) คือ จ านวนข้อมูลที่ท านายถูก เป็นการวัดความถูกต้องของโมเดล  
- ค่าความถ่วงดุล (F-measure) คือ ค่าเฉลี่ยของค่าความแม่นย าและค่าความระลึก  
-  

วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้ได้เสนอวิธีการท าเหมืองข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Rapid Miner Studio 9 โดยมีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วย Cross-Industry Standard Process for Data Mining: CRISP-DM  ดังนี ้
1 Business Understanding เป็นกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์ส าหรับการวิเคราะห์เหมืองข้อมูลเพื่อ

พยากรณ์ถึงสถานะการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียนในรายวิชาหลักการโปรแกรมของนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี ช้ันปีที่ 1 ที่จบการศึกษามาจากระดับช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง โดยมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง คือ สาขาวิชาและโรงเรียนที่จบการศึกษา ผลการเรียนเมื่อจบการศึกษา เพศ ผลการเรียน
ในรายวิชาที่สะท้อนความส าเร็จในการเรียนวิชาหลักการโปรแกรม และผลการทดสอบก่อนเข้าเรียนวิชาหลักการโปรแกรมที่
ด าเนินการโดยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี 

2 Data Understanding เป็นการรวบรวมข้อมูลของนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี ช้ันปีท่ี 1 ที่จบการศึกษาในระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 
ถึง 2563 ตามรอบระยะเวลาการด าเนินการของหลักสูตร ประกอบด้วยข้อมูล 2 ส่วน คือ 1) ข้อมูลที่ได้จากใบระเบียน
แสดงผลการเรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ที่จะแสดงถึงเพศ สาขาวิชาและสถานศึกษาที่จบ ผลการ
เรียนเมื่อจบการศึกษา ผลการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตร์ วิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น และวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การจัดการอาชีพ และ 2) ข้อมูลผลการทดสอบก่อนเรียนในรายวิชาหลักการโปรแกรม ที่ทางสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี ได้ท าการทดสอบนักศึกษาทุกคนก่อนเริ่มเรียนในรายวิชาดังกล่าว โดย
จัดเก็บ Data set เป็น 2 ชุด คือ Training data set จ านวน 376 รายการ และ Test set จ านวน 53 รายการ รวมทั้งสิ้น 
429 รายการ 

3 Data Selection เป็นกระบวนการคัดเลือกเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 9 แอททริบิวต์ ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 รายละเอียดแอททริบิวต์ที่ใช้ส าหรับด าเนินงานวิจัย 
No. Attribute (Unit) Type Description 
1 Sex Integer เพศ ก าหนดให้ 1 แทนเพศชาย และ 2 แทนเพศหญิง 
2 Major Integer สาขาวิชาที่เรียน ก าหนดให ้

1 แทนสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2 แทนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

3 แทนสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ์
3 School Integer สถานศึกษา 
4 Grade Real ผลการเรยีนเมื่อจบการศึกษา 
5 Math Real ผลการเรยีนวิชาคณิตศาสตร ์
6 Program Real ผลการเรยีนวิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น 
7 IT Real ผลการเรยีนวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดการอาชีพ 
8 Pretest Integer ผลการทดสอบก่อนเรียนในรายวิชาหลักการโปรแกรม 
9 Preparation (0 or 1) Binomial สถานะการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน ก าหนดให ้

0 แทนสถานะของผู้ที่จะต้องเตรียมความพร้อม 
1 แทนสถานะของผู้ที่ผ่านการเตรยีมความพร้อม 

  
 จากรายละเอียดข้อมูลทั้งหมด 9 แอททริบิวต์ข้างต้น ผู้วิจัยได้ท าการพิจารณาพบว่า School เป็นปัจจัยละเอียดอ่อน
ที่ต่อการพยากรณ์และสรุปผลของข้อมูล และเนื่องด้วยหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงของแต่ละสถานศึกษามี
โครงสร้างและรายละเอียดที่เหมือนกันตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก าหนด ผู้วิจัยจึงได้ท าการตัดแอททริบิวต์ 
School ออกไป 

4 Data Transformation เป็นการแปลงข้อมูลเพื่อให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมน าไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลตาม
อัลกอริทึมของเหมืองข้อมูลที่เลือกใช้ และก าหนดให้ Preparation เป็นข้อมูลที่ใช้ทดสอบค าตอบ (Class) จะแบ่งเป็น 2 
ประเภท คือ False หมายถึง สถานะของผู้ที่จะต้องเตรียมความพร้อม จ านวน 284 รายการ และ True หมายถึง สถานะของผู้
ที่ผ่านการเตรียมความพร้อม จ านวน 92 รายการ ดังตารางที่ 2  
 

ตารางที่ 2 จ านวนแอททริบิวต์แยกตามคลาส Occupancy 
Index Nominal value Absolute count Fraction 

1 False 284 0.755 
2 True 92 0.245 

 

5 Modeling เป็นขั้นตอนการสร้างและทดสอบความถูกต้องของโมเดล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล 
ท าการสังเคราะห์โมเดลจากข้อมูลที่มีอยู่ เพื่อพยากรณ์ถึงความถูกต้องในการระบุสถานะของการเตรียมความพร้อมก่อนเรียน
ในรายวิชาหลักการโปรแกรมที่ได้จากข้อมูลเพศ สาขาวิชา ผลการเรียนก่อนจบการศึกษา ผลการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตร์ 
วิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการอาชีพ และผลการทดสอบก่อนเข้าเรียนวิชาหลักการ
โปรแกรมที่ด าเนินการโดยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ค่า
น้ าหนักของแอททริบิวต์และพบว่าผลการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) มีน้ าหนักสูงสุด รองลงมาคือ สาขาวิชาที่จบ (Major) 
ผลการเรียนก่อนจบการศึกษา (Grade) ผลการเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น (Program) และวิชาคณิตศาสตร์ 
(Math) ตามล าดับ ดังตารางที่ 3 และท าการสร้างโมเดลการท านายด้วยเหมืองข้อมูล 4 เทคนิค คือ 1) Decision Tree 2) 
Naïve Bayes 3) Neural Network และ 4) Support Vector Machine (SVM) ทดสอบผลลัพธ์ด้วยวิธี 10-Fold 
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validation ในการวัดประสิทธิภาพของการจ าแนกประเภทข้อมูล ได้แก่การหาค่าความถูกต้อง ความแม่นย า ความระลึก และ
ค่าความถ่วงดุล  
 

ตารางที่ 3 Weighting to Data (IG) 
Row No. Attribute Weight 

1 Pretest 0.390 
2 Major 0.304 
3 Grade 0.252 
4 Program 0.200 
5 Math 0.162 
6 IT 0.017 
7 Sex 0.010 

 

6 การประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนของการน าผลลัพธ์ที่ได้จากกระบวนการพยากรณ์มาท าการทดสอบ
ความถูกต้องแม่นย า และความน่าเช่ือถือของโมเดล โดยงานวิจัยครั้งนี้ จะน าผลลัพธ์แท้จริงของข้อมูลที่ใช้ทดสอบ (Testing 
Data) มาเปรียบเทียบกับข้อมูลผลลัพธ์ที่ได้จากโมเดลการพยากรณ์ โดยการวัดประสิทธิภาพของข้อมูลจะอาศัย Confusion 
Matrix เพื่อค านวณหาความแม่นย า  

 

ผลการวิจัย 
1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการพยากรณ์ความถูกต้องในการระบุสถานะของการเตรียมความพร้อม

ก่อนเรียนในรายวิชาหลักการโปรแกรม ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี ท่ีจบการศึกษามาจากระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง โดยการลดมิติข้อมูล (Attribute 
Selection) และการค านวณค่าน้ าหนักของแอททริบิวต์พบว่ามีจ านวน 7 ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผลการทดสอบก่อนเรียน 
(Pretest) สาขาวิชาที่จบ (Major) ผลการเรียนก่อนจบการศึกษา (Grade) ผลการเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น 
(Program) ผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ (Math) ผลการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการอาชีพ (IT) และเพศ (Sex) 
ตามล าดับ  

2 ผลการสังเคราะห์และวัดประสิทธิภาพของโมเดล โดยการทดสอบจะใช้วิธี Cross Validation แบบวนรอบ
ทั้งหมด 10 ครั้ง (10-fold Cross Validation) และแสดงค่าความถูกต้องแม่นย า ดังตารางท่ี 4  
 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบค่าประสิทธิภาพของอัลกอริทึม 
Algorithm Accuracy Precision Recall F-measure 

Decision Tree 91.15% 85.71% 80.00% 82.76% 
Naïve Bayes 90.27% 78.79% 86.67% 82.54% 
Neural Network 93.81% 96.00% 80.00% 87.27% 
Support Vector Machine (SVM) 95.58% 96.00% 85.71% 90.57% 
 

จะเห็นได้ว่าโมเดลที่สร้างด้วยเทคนิค Support Vector Machine (SVM) มีค่าความถูกต้องสูงถึงร้อยละ 95.58 
รองลงมาคือเทคนิค Neural Network มีค่าความถูกต้องร้อยละ 93.81 เทคนิค Decision Tree มีค่าความถูกต้องร้อยละ 
91.15 และเทคนิค Naïve Bayes มีค่าความถูกต้องน้อยที่สุดคือร้อยละ 90.27 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

จากการรวบรวมข้อมูลการพยากรณ์ความถูกต้องในการระบุสถานะของการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนในรายวิชา
หลักการโปรแกรม ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
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ธนบุรี ที่ได้จากข้อมูลในใบระเบียนแสดงผลการเรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) และข้อมูลผลการ
ทดสอบก่อนเรียนในรายวิชาหลักการโปรแกรม ที่ทางสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศได้ท าการทดสอบนักศึกษาทุกคนก่อนเริ่ม
เรียนในรายวิชาดังกล่าว ตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 ถึงปีการศึกษา 2563 จ านวน 376 รายการ พบสถานะของผู้ที่จะต้องเตรียม
ความพร้อม จ านวน 284 รายการ และสถานะของผู้ที่ผ่านการเตรียมความพรอ้ม จ านวน 92 รายการ และเมื่อท าการวิเคราะห์
ค่าน้ าหนักของแอททริบิวต์พบว่าปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องในการพยากรณ์สถานะการเตรียมความพร้อมก่อนเรียน 5 อันดับ ได้แก่ ผล
การทดสอบก่อนเรียน สาขาวิชาที่จบ ผลการเรียนก่อนจบการศึกษา ผลการเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น และ
ผลการเรียนในรายวิชาวิชาคณิตศาสตร ์ตามล าดับ จากผลการวิเคราะหผ์ลการทดลองสรุปได้ว่าเทคนิคท่ีพยากรณผ์ลได้ถูกต้อง
แม่นย ามากที่สุดคือ เทคนิค Support Vector Machine (SVM) รองลงมาคือ เทคนิค Neural Network เทคนิค Decision 
Tree และเทคนิคท่ีถูกต้องแม่นย าน้อยท่ีสุดคือ Naïve Bayes  

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นทางผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการเลอืกเทคนิค Support Vector Machine (SVM) และ
น าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการระบุสถานะว่านักศึกษาคนใดจะต้องเข้ารับการอบรม
เพื่อเตรียมความพร้อมเบื้องต้นในรายวิชาหลักการโปรแกรมให้กับนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธนบุรี ซึ่งสามารถใช้ได้กับนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุ รกิจดิจิทัล คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี ที่มีการเปิดสอนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เบื้องต้นได้ เนื่องจากวิชาที่
เกี่ยวข้องกับหลักการโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นวิชาส าคัญที่มีความจ าเป็นต่อนักศึกษาท้ัง 2 สาขาวิชา เพื่อใช้เป็นฐานความรู้ที่
สามารถประยุกต์ได้กับรายวิชาที่สูงข้ึนไป 
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